Vseobecné obchodné podmienky pre predaj
Predplatného

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*) obsahuju podstatné informacie tykajuce
sa Vasich prav a povinnosti, vratane ich obmedzeni pri zakupeni Predplatného. Odsuhlasenie
tychto VOP je nevyhnutnou podmienkou pre uzavretie zmluvy.

1. Uvodné ustanovenia a definicie

. 1.1 Poskytovatel: Startitup s.r.o., so sidlom Pandnska cesta 7, 851 04 Bratislava, ICO: 47 759
089, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sro, vloZka €.
98800/B (dalej len ,,Startitup” alebo ,,my“).

. 1.2 Portal: Kazda webstranka alebo aplikacia prevadzkovana spolo¢nostou Startitup, najma
domény: startitup.sk, interez.sk, fontech.sk, odzadu.sk, emefka.sk (vratane ich subdomén,
napr. premium.startitup.sk) a akékolvek dalSie domény, na ktorych je mozné zakupit
Predplatné.

. 1.3 Pouzivatel: Osoba kupujuca si Predplatné (fyzickd osoba — spotrebitel alebo zastupca
pravnickej osoby). Tieto VOP sa vztahuju na proces kupy Predplatného. PouZivanie Portalu
registrovanymi pouzivatelmi bez predplatného upravuju VSeobecné podmienky pouZivania.

. 1.4 Sluzba: Digitalne plnenie pozostavajuce z pristupu k prémiovému elektronickému
obsahu a inym vyhoddm (napr. prehliadanie bez reklam), ktoré su dostupné len po
zaplateni ceny.

. 1.5 Legislativny ramec: Tieto VOP su v stlade so zakonom €. 108/2024 Z. z. o ochrane
spotrebitela, ObCianskym zakonnikom a Autorskym zakonom v zneni u¢innom k 1. 1. 2026.

2. Zavaznost a suvisiace dokumenty

Odsuhlasenim tychto VOP v procese objednavky Pouzivatel vyhlasuje, Ze sa oboznamil a suhlasi s
nasledovnymi dokumentmi, ktoré tvoria neoddelitelnd stéast zmluvného vztahu:

. Podmienky ochrany sukromia (GDPR)

. VSeobecné podmienky pouZivania Portalu

o Podmienky pouzivania suborov Cookies



https://www.startitup.sk/podmienky-pouzivania-portalu-startitup-sk-terms-of-service/
https://www.startitup.sk/podmienky-ochrany-sukromia-privacy-policy/
https://www.startitup.sk/podmienky-pouzivania-portalu-startitup-sk-terms-of-service/
https://www.startitup.sk/pravidla-pouzivania-suborov-cookies-cookies-policy/

3. Predplatné a rozsah digitalneho plnenia

3.1 Druhy Predplatného:

o Individualne (Single Web): Pristup k Sluzbe na jednej konkrétnej doméne (vratane
subdomén).

o Celoskupinové (Multi Web): Pristup k Sluzbam na vSetkych doménach skupiny
Startitup definovanych v bode 1.2.

. 3.2 Modifikacia Sluzby: Sluzba je poskytovana ,ako je“. Startitup si vyhradzuje pravo
upravovat obsah Sluzby za icelom zvysSovania kvality alebo technického vylepsenia.

. 3.3 Casové obdobia: Predplatné moze byt pontkané v roznych dizkach (tyZdenné, mesaéné,
ro¢né alebo iné Specidlne baliky) podla aktudlnej ponuky na Portali.

4. Proces objednavky a automaticka obnova

. 4.1 Uzavretie zmluvy: Zmluva vznikd momentom dorucenia potvrdenia objednavky na e-
mail Pouzivatela po riadnom zaplateni ceny.

. 4.2 Opakované platby (Recurring payments): Pri volbe opakovaného plnenia Pouzivatel
autorizuje Startitup na automatické stahovanie ceny Predplatného pre dalSie obdobie v
rovnakej dizke.

. 4.3 Terminy obnovy:

o K automatickej obnove dochadza spravidla 24 hodin pred vyprsanim aktualneho
obdobia.

o Ak je sucastou ponuky skusobné obdobie (Trial), k prvému riadnemu strhnutiu
platby dochadza spravidla 8 hodin pred jeho vyprsanim.

. 4.4 Zmena ceny: O zvySeni ceny pri opakovanom plneni bude Pouzivatel informovany e-
mailom najmenej 30 dni vopred s pravom Predplatné bezodplatne zrusit.

o

Technické poziadavky a aktualizacie

. 5.1 Zodpovednost PouZivatela: PouZivatel zodpoveda za vlastny hardvér, softvér a
internetové pripojenie.

. 5.2 Aktualizacie: V sulade so zdkonom €. 108/2024 Z. z. bude Startitup poskytovat
nevyhnutné funkéné a bezpecnostné aktualizicie pocas celej doby trvania Predplatného.



6. Prava k obsahu a ochrana dusevného vlastnictva

. 6.1 Licencia: Zakupenim Predplatného ziskava PouZivatel nevyhradné pravo na prezeranie
obsahu pre osobnu potrebu. Akékolvek kopirovanie, Sirenie alebo iné komeréné vyuzitie
bez suhlasu Startitup je zakdzané.

. 6.2 Zneuzitie konta: Zdielanie pristupovych udajov k prémiovému obsahu s tretimi osobami
je porusenim tychto VOP.

7. Zodpovednost za vady (Reklamacie)

. 7.1 Vada Sluzby: Za vadu sa povazuje technicka nedostupnost Sluzby na strane
Poskytovatela trvajuca dlhsie ako 48 hodin.

. 7.2 Uplatnenie: Reklamacie zasielajte na support@startitup.sk. Vybavené budu v zakonnej
lehote do 30 dni.

8. Odstupenie od zmluvy (Zadkonna vynimka)

. 8.1 Suhlas a strata prava: PouZivatel odoslanim objednavky vyslovne suhlasi so zaatim
poskytovania digitdlneho plnenia pred uplynutim 14-drovej lehoty na odstupenie od
zmluvy. PouZivatel berie na vedomie, Ze tym straca pravo na odstupenie od zmluvy bez
udania dévodu v zmysle § 19 ods. 1 pism. m) zakona ¢. 108/2024 Z. z.

9. Ukoncenie clenstva a zrusenie konta

. 9.1 Sprava Predplatného: * Zrusenie automatickej obnovy: PouZivatel m6ze automatické
predlZovanie platieb kedykolvek vypnut v sekcii ,,Platby” po prihlaseni sa na https://
premium.startitup.sk.

° Zmazanie celého konta: UpIné zmazanie pouZivatelského profilu a idajov je mozné
vykonat v sekcii ,,Nastavenia“ na https://premium.startitup.sk.

. 9.2 Dojazd Sluzby: Po vypnuti automatickej obnovy zostava pristup k Sluzbe aktivny az do
konca aktudlne predplateného obdobia.

10. Informovanie Pouzivatela a Newsletter

. 10.1 Servisné spravy: PouZivatel berie na vedomie, Ze v rdmci plnenia zmluvy o
Predplatnom mu Startitup méze zasielat servisné e-maily (napr. potvrdenie platby,


https://premium.startitup.sk/
https://premium.startitup.sk/
https://premium.startitup.sk/

upozornenie na konciace predplatné, informacie o zmendch Sluzby alebo délezité technické
aktualizacie podla bodu 5.2).

. 10.2 Redakény newsletter: Zakipenim Predplatného moze byt PouZivatelovi zasielany
pravidelny prehlad prémiového obsahu (tzv. redakény newsletter), ktory je neoddelitelnou
sucastou hodnoty Sluzby, aby mohol PouZivatel plne vyuZivat zakipeny obsah.

. 10.3 Odhlasenie: Pouzivatel ma pravo kedykolvek sa odhlasit z odberu redakénych
newslettrov prostrednictvom odkazu v pati¢ke kazdého e-mailu alebo v sekcii ,Nastavenia®
na portali https://premium.startitup.sk. Odhlasenie z redakéného newslettra nema vplyv na
trvanie Predplatného.

. 10.4 Marketingova komunikacia: Zasielanie ponuk tretich stran alebo inych
marketingovych informdcii, ktoré nesuvisia priamo so Sluzbou, sa riadi vyslovnym suhlasom
Pouzivatela v zmysle Podmienok ochrany sukromia.

12. Zaverecné ustanovenia

. 12.1 RieSenie sporov: Spotrebitel moze vyuzit alternativne rieSenie sporov (SOl alebo
platforma RSO: http://ec.europa.eu/consumers/odr/).

. 12.2 Platnost: Tieto VOP su platné od 3. 2. 2026. Startitup si vyhradzuje pravo na ich
zmenu, o com informuje zverejnenim na Portali.


https://premium.startitup.sk/
https://www.startitup.sk/podmienky-ochrany-sukromia-privacy-policy/
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

